
‭第2回LINE教室 アンケート集計‬‭（無記名で記入いただきました）‬

‭質問内容‬
‭1.‬ ‭改善点や気づきなど問題点をお書きください。‬
‭2.‬ ‭参加された感想をご自由にお書きください。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭今のままでとてもいい講座だと思います。‬
‭2.‬ ‭LINEがより身近なものになりました。親切に教えてくださった講師の方、前回に引‬

‭き続き、とても分かりやすく勉強になりました。ありがとうございました。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭スクリーンの字が小さいので、高齢の方は見づらいと思います。スマホの画面を前‬

‭のスクリーンと、自分のとを見比べることができるのは、説明しやすかったです。‬
‭2.‬ ‭うまく説明できるか不安もありましたが、「わかったよ」といった声が聞けたの‬

‭は、とてもうれしかったです。貴重な体験をありがとうございました。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭学んだ事を忘れないようするには、どうするか‬
‭2.‬ ‭自分にとっては非常に有難い。忘れないよう復習をすれば良いのですが、学びが出‬

‭来てない！‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭教える順番としてLINEのノート機能よりもアルバムの方が使うなと感じたので、優‬

‭先順位、使用頻度もふまえた上で細かい順番を決めると、よりよくなると思いまし‬
‭た。レベル①②③はわかりやすく納得しました。‬

‭2.‬ ‭できる喜びを一緒に感じることができて、とても楽しかったです。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭マイナンバーを使った申し込みは、自分でやったことがなくてよくわかりませんで‬

‭した。まだ自分でもよくわかっていないことが沢山あるんだなと思いました。‬
‭2.‬ ‭時間内に余裕をもって、チェックシートを埋めることができました。うまく説明で‬

‭きていたかわからないけど、楽しくお話ししながら進められて良かったです。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭アウトラインはわかりました。色々なことができることがわかりました。‬
‭2.‬ ‭意識の改善になりました。今度とも続けてもらいたいです。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭LINEのグループを作成することが出来た。スマホ画面に出てくるマークが記憶しず‬

‭らい。‬
‭2.‬ ‭今日の先生役の方、大変良く教えて下さいました。〇〇〇さん、ありがとう！‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭LINEだけではなく、他のアプリの使い方などを教えてあげるといいかも‬
‭2.‬ ‭どういう風にやるか言ったら、スムーズにできるようになっていた。‬

‭■受講者‬



‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭大変ありがとう、勉強になりました‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭良かったです。又お願いします。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭レベル③まで教えたけど、少し難しくて、なかなか覚えられなかったみたいなの‬

‭で、次からは全部教えるのではなく、大事なところを時間をかけて丁寧に教えた方‬
‭がいいんだと気づきました。‬

‭2.‬ ‭教える方も少し難しかったです。もっと上手に教えるようにしたいです。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭同じアプリでも、機種の違いで作業が難しいところもあったので、普段使い慣れて‬

‭いると思っていたLINEでも、教えるのは少し難しかったです。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭今日は私の悩みを教えて下さったので、すごく気分が良いです。忘れないよう頑‬

‭張って使っていこうと思います。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭前回よりもたくさんの方が参加してくださって、うれしかったです。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭なかなか一度では理解できません。毎日スマホにさわって思い出しながら・・・‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭時間が少しあまりました。‬
‭2.‬ ‭とても楽しかったです。お話しができるので、高校生にとっても良い経験になると‬

‭思います。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭一度だけではなかなかマスター出来ません。毎日使うといいと思います。努力しま‬

‭す。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭チェックシートや、教えることの順番などが分かっていたため、スムーズに教える‬

‭ことができました。LINEの使い方を教えているうちに、自分も使い方を振り返るこ‬
‭とができて、良かったです。‬

‭■講師役‬



‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭うまく教えられるか不安でしたが、少しはわかってもらえたので、良かったです。‬

‭このような教室があるのはいいなと思いました。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭覚えが悪く、一回では出来ないので、何回も参加したいです。‬
‭2.‬ ‭嫁や孫たちと楽しみたいし、新しい事にチャレンジしたいと思います。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭時々やっていただくと助かります。‬
‭2.‬ ‭分からない点がたくさんありましたが、話をよく聞いて頂き、ていねいに教えて下‬

‭さったことに感謝します。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭個人アカウントが入れなかった（存在しないグループを出た）‬
‭2.‬ ‭楽しく受講者の方とお話しながらできたし、学んでもらって講師役の方も勉強にな‬

‭りました。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭アルバムなどのところが難しく、あまりいらないかなと思いました。‬
‭2.‬ ‭普通の生活の中で必要なことはきちんと伝えられたと思います。次もあれば参加し‬

‭て、困っていることを解決できるようにしたいと思いました。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭歳のせいか内容が難しかったです。先生が一生懸命教えて下さったのに、申し訳な‬

‭いです。もっと日常的な事も教えて欲しかったです。‬

‭■講師役‬
‭1.‬ ‭なし‬
‭2.‬ ‭はじめて講師役として不安だったけど、受講者の方と仲を深められて楽しかった‬

‭し、うれしかったです。‬

‭■受講者‬
‭1.‬ ‭多分使わないと覚えられない年齢。その度に教わりたい！でも楽しかった。基本的‬

‭な仕組みがわからなくても、楽しめました。‬
‭2.‬ ‭楽しかった。‬


